
BO KE HOACH vA DAu TV CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VI~T NAM 
TONG CVC THONG KE DQc I~p - Tl,I' do - H~nh phuc 

S6: A~g; IQD-TCTK Ha N(Ji, ngay l!1 thang 9 nam 2020 

QUYET DINH 

V~ vi~c ban hanh phU'011g an di~u tra dQt xu§t danh gia tac dQng clla djch 


Covid-19 t6'i ho~t dQng san xu§t kinh doanh clla doanh nghi~p 


TONG eve TRUONG TONG eve THONG KE 

Can cu Lu(it Thimg ke ngay 23 thang 11 nam 2015,' 

Can cu Quydt dinh s6 10120201QD-TTg ngay 18 thang 3 nam 2020 cua 
Thu tuang Chfnh phu quy dinh chirc nang, nhi¢m V,?!, quy~n hc;m va cO' cdu t6 
chirc cua T6ng C,?!C Th6ng ke thu(Jc B(J Kd hogch va Ddu tu,' 

Can Ctc Chi thi s6 lIICT-TTg ngay 04 thang 3 nam 2020 cua Thtt tuang 
Chfnh phu v~ cac nhi¢m V,?!, giai phap cdp bach thao gO' kh6 khan cho san xudt 
kinh doanh, bao dam an sinh xii h(Ji t'mg ph6 vai dich Covid-19,' Nghi quydt s6 
84INQ-CP cua Chfnh phtt ngay 29 thang 5 nam 2020 v~ cac nhi?m V,?!, giai phap 
tdp t'?!c thao gO' kh6 khan cho san xudt kinh doanh, thuc day giai ngan v6n ddu 
tu c6ng va bao dam tr(it tl! an toan xii h(Ji trong b6i canh dgi dich Covid-19,­

Can cu Quydt djnh s6 1369IQD-BKHDT ngay 07 thang 9 nam 2020 cua 
B(J truang B(J Kd hogch va Ddu tu v~ vi¢c t6 chuc di~u tra d(Jt xudt danh gia tac 
d(Jng cua d;ch Covid-19 tai hogt d(Jng san xudt kinh doanh cua doanh nghi¢p,' 

Xit d~ ngh; ctta V'?! truang V'?! Th6ng ke C6ng nghi¢p va Xay dvng. 

QUYET DINH: 

f)i~u 1. Ban hanh kern thea Quy€t dinh nay Phuong an di€u tra d<)t xufrt 
danh gia tac d<)ng cua dich Covid-19 t6i ho~t d<)ng san xufrt kinh doanh cua 
doanh nghi~p. 

f)i~u 2. Giarn d6c cac doanh nghi~p c6 trach nhi~rn cung cfrp thong tin 
dfry du, chinh xac va kip thai thea phi€u di€u tra. 

f)i~u 3. V\l Th6ng ke Cong nghi~p va Xay dgng chu tri, ph6i hQ'p v6i C\lC 
th~p dfr li~u va 0 ng d\lng cong ngh~ thong tin th6ng ke, V\l K€ ho~ch tai chinh 
xay dgng phuong an di€u tra, kinh phi t6 chuc thgc hi~n va tri€n khai thgc hi~n 
phuong an di€u tra. 

f)i~u 4. Quy€t dinh nay c6 hi~u 19c thi hanh tu ngay kY. 


f)i~u 5. Thu twang cac dan vi c6 ten trong Di€u 3, Chanh Van ph6ng 
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T6ng CI,IC Th6ng ke, CI,IC truang CI,IC Th6ng ke tinh, thanh ph6 tIVc thuQc Trung 

uong va Thu twang cac don vi co lien quan chiu trach nhi~m thi hanh Quy~t 
dinh nay./. 

N()'; nh(in: 

- Nhu Di~u 5; 

- 89 truang 89 KHDT (d~ baD caD); 

- Uinh d~o T6ng cvc Th6ng ke; 

- Luu: VT, Vv TKCN. 




CONG HOA XA H(H CHiT NGHiA VI~T NAM 


D9C I~p - TV do - H~nh phuc 


Au TV 

PHUONG AN 


DIEU TRA DOT XUAT DANH GIA TAc DONG CVA DJCH COVID-19 


DEN HO~T DONG SAN XUAT KINH DOANH CVA DOANH NGHItP 

(Ban himh thea Quydt dtnh s6:A;<j}IQD-TCTK ngay OJ thimg 9 nam 2020 


cua T6ng c¥c truirng T6ng c¥c Th6ng ke) 


I. Ml)C DicH, YEU cAu DIEU TRA 

1. M\lc dich di~u tra 

Di@u tra de>t xu~t dimh gia tac de>ng cua dich Covid-19 dSn ho?t de>ng san 

xu~t kinh doanh (SXKD) cua doanh nghi~p nh~m dap Ung cac m\lc dich sau: 

- Thu th~p thong tin danh gia anh huang cua dich Covid-19 dSn ho?t de>ng 

SXKD cua doanh nghi~p, cac gi:ii phap Ung pho cua doanh nghi~p tru6c dich 

Covid-19; 

- Danh gia hi~u qua cua cac chinh sach, gi:ii phap he> trg cua Chinh phu, 

cac c~p, cac ngimh va dia phuong da ban himh d6i v6i ho?t de>ng SXKD cua 

doanh nghi~p trong thai gian qua; 

- Cung c~p thong tin giup Chinh phu, cac Be>, nganh va dia phuong tiSp 

t\lC ban hanh cac chinh sach, giai phap he> trg doanh nghi~p thao go kho khan, 

6n dinh va phat tri~n SXKD; 

- Thu th~p thong tin v@ nang h,C C?nh tranh cua doanh nghi~p d~ xay 

dvng Bao cao nang 19c C?nh tranh cua doanh nghi~p Vi~t Nam. 

2. Yeu c§u di~u tra 

Cue>c di@u tra de>t xu~t danh gia tac de>ng cua dich Covid-19 dSn ho?t de>ng 

SXKD cua doanh nghi~p va danh gia nang 19c c?nh tranh cua doanh nghi~p phai 

dap Ung cac yeu c~u sau: 

- Thu th~p nhanh, chinh xac, d~y du cac thong tin theo quy dinh cua 

Phuong an di@u tra; 

- T6 chuc thu th~p thong tin, t6ng hqp kSt qua, bao m~t thong tin, cong b6 

thong tin phai dugc thgc hi~n theo dung quy dinh cua Lu~t Th6ng ke; 
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- Quim ly va su d\mg kinh phi diSu tra bao dam tiSt ki~m, hi~u qua, dung 

chS dQ tai chinh hi~n hanh. 

II. DOl TU<}NG, DON VI vA PH4M VI DlEU TRA 

1. Dai hrgng va dan vi di~u tra 

D6i tug.ng va dan vi diSu tra la cac doanh nghi~p dugc thanh l~p va chiu 

Sl,l' diSu tiSt cua Lu?t Doanh nghi~p, hOl;tt dQng san xu~t kinh doanh truac thai 

diSm 01/01/2020. 

2. Ph~m vi di~u ira 

CUQc diSu tra bao g6m cac doanh nghi~p tren phl;tm vi toan qu6c, hol;tt dQng 

trong t~t ca cac nganh thuQc h~ th6ng nganh kinh tS Vi~t Nam (VSIC 2018); 

Khong bao g6m: 

(1) Nganh 0- Hol;tt dQng cua Dang CQng san, t6 chuc chinh tri - xa hQi, 

quan ly nha nuac, an ninh qu6c phong; dam bao xa hQi b~t bUQc; 

(2) Nganh T- Hol;tt dQng lam thue cac cong vi~c trong cac gia dinh, san 

xu~t san ph~m V?t ch~t va dich Vl,l tl,l' tieu dung cua hQ gia diOO. 

III. N(H DUNG DIEU TRA, PRIEU DIEU TRA 

1. NQi dung di~u tra 


NQi dung diSu tra bao g6m 5 nh6m thong tin sau: 


(1) Nh?n dl;tng dan vi diSu tra: ten doanh nghi~p, dia chi, di~n thol;ti, rna s6 

thuS, lol;ti hinh kinh tS, nganh hol;tt dQng san xu~t kinh doanh chinh; 

(2) Tinh hinh hol;tt dQng SXKD cua doanh nghi~p; 

(3) Cac giai phap frng ph6 cua doanh nghi~p truac anh huang cua dich 

Covid-19; 

(4) Danh gia hi~u qua cac giai phap cua Chinh phu h6 trg doanh nghi~p 
thao gO' kh6 khan, gifun thiSu thi~t hl;ti do dich Covid-19; 

(5) Chuyen dS vS nang ll,l'c Cl;tnh tranh cua doanh nghi~p (ap dl,lng cho cac 

doanh nghi~p dugc chQn m~u diSu tra). 

2. Phi~u di~u tra 


C6 02 lol;ti phiSu diSu tra: 


- Phiiu s6 1/lJTDN-COVID-19: Phiiu thu th~p thong tin tlanh gia tac 
tl9ng cua dich Covid-19 tlin hO{lt tl9ng SXKD cua doanh nghifp (Ap dl,lng d6i 

vai t~t ca cac lol;ti hinh doanh nghi~p). 
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- Phiiu sa 2IDTDN-NLCT: Phi~u khao Slit nang Ilj'C Cfmh tranh cua 
doanh nghi~p cAp d\lng cho cac doanh nghi~p dugc chQn m~u di~u tra). 

NQi dung Phi@u di~u tra dugc guy dinh trong Ph\l l\lc. 

IV. DANH Ml)C sir Dl)NG TRONG DIEU TRA 


CUQc di~u tra su d\lng cac bfmg danh m\lc sau: 


- Bang phan ngimh kinh t@: Ap d\lng H~ th6ng ngimh kinh t@ Vi~t Nam 

2018 ban himh thea Quy@t dinh s6 27/2018/QD-TTg ngay 0617/2018 cua Thu 

tu6ng Chinh phu CVSIC2018); 

- Danh m\lc cac don vi hanh chinh: Ap d\lng Bang danh m\lc cac don vi 

himh chinh Vi~t Nam, ban hanh thea Quy@t dinh s6 124/2004/QD-TTg ngay 

081712004 cua Thu tu6ng Chinh phU va nhUng thay d6i c~p nh~t d@n thai di~m 
31112/2019. 

V. THaI KY s6 LlE:U, THOI GIAN THU TH~P THONG TIN 

1. ThOi ky s6 li~u 
Thai ky s6 li~u la 9 thang d~u nam va dv ki@n ca nam 2020 v~ tinh hinh 

ho:;tt dQng cua doanh nghi~p. 

2. ThOi gian thu th~p thong tin 

Thai gian thu th~p thong tin: tu ngay 10/9/2020 d@n h@t ngay 20/9/2020. 

VI. LO~I DIEU TRA vA PHUONG PHAp THU TH~P THONG TIN 

1. Lo~i di~u tra 

CUQc di~u tra dugc thvc hi~n thea phuong phap di~u tra toan bQ k@t hgp 

vai di~u tra chQn m~u. Cv th~ nhu sau: 

DiJu tra toan b(J: Ap dvng d6i vai toan bQ cac doanh nghi~p nh~m thu 

th~p thong tin dimh gia tac dQng cua dich Covid-19 d@n ho:;tt dQng SXKD cua 

doanh nghi~p. 

DiJu tra chrn mau: Ap dVng d6i vai cac doanh nghi~p dugc chQn m~u 
di~u tra Cthvc hi~n phi@u s6 2/DTDN-NLCT) nh~m thu th~p them thong tin 

chuyen d~ v~ nang lvc c:;tnh tranh cua doanh nghi~p vua va 1611. S6 lugng m~u 
dugc chQn bao g6m khoang 1000 doanh nghi~p co guy mo vua va 1611 Cco doanh 

thu nam 2019 d:;tt tu 300 ty d6ng tra len) tren ph:;tm vi ca nuac. Danh sach doanh 

nghi~p dugc chQn di~u tra m~u do T6ng cvc Th6ng ke chQn va gui Cvc Th6ng 

ke tinh, thanh ph6 trvc thuQc Trung uong Csau day gQi chung la Cvc Th6ng ke) 

thvc hi~n di~u tra. 
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Chpn miiu thay thi tyong tyU'ung IUIP milt mliu: TruOng hqp m§t 

diSu tra, C\1C Th6ng ke daanh m§.u, gfri vS 

Cong nghi~p va Xay d\J11g, C\1C co huang d§n b6 

diSu tra. 

Phuong philp thu th~p thong tin 

Daanh nghi~p thl,1'c hi~n C§p thong tin qua bang hoi di~n tfr 

Trang thong tin di~n tfr tuYSn cua BiSu tra daanh nghi~p nam 

BiSu tra vien c6 c§p tai khaan, m?t kh~u va trl,1'c 

huang d§n daanh nghi~p th6ng va diSn thong tin vaa 

VII.QUY TIN vA TONG HOP 
DlEUTRA 

1. Xli' ly thong tin phi~u di~u tra 

- Thong tin duqc 1Uti tril tren 

Th6ng ke. Dil li~u tra, lam s<?ch, xu ly, 

thong tin thea quy dinh an diSu tra. 

- Xu 1y dil 1i~u thong tin di~n tfr: T6ng C\lC 

co so dil li~u, quan 1y, ly va ph6 biSn thong tin t?P trung 

di~n tu T6ng C\1C 

2. hQ'p k~t q ua di~u tra 

hai 

hQ'p thea h~ th6ng biSu chung thea 

VIII. TlEN HANH DIED TRA 

0519

1. Chu~n hi di~u : Thai gian thl!C 

12020, vi~c: 

tit ngay 

a) Ban hanh dinh va Phuong an diSu 

b) tra; 

C) ha<?ch diSu tra, thi~t k~ bang hoi, th6ng biSu t6ng hQ'p, 

thiSt phftn m8m thu th~p va dmg hQ'p k~t qua 

Tri~n khai di~u tra: Thai gian thl;fC hi¢n tit 061912020 drin ngay 

2010912020, cac cong vi~c: 

ke: tuySn chQn di8u tra quy dinh; t6 chuc 

cha di8u tra vien, giam nQi dung, cach thuc di8n 
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bang hoi di~n tu va phuang phap thu th?p thong tin thea quy dinh cua Phuong an 

di~u tra; 

b) Tri~n khai thu th?p thong tin: tit ngay 101912020 ddn ngay 201912020. 

Ttmg C\lC Th6ng ke va CI,lC Th6ng ke tri~n khai cac cong vi~c sau: 

- L?p tai khoan va m?t kh~u dang nh?p cho tlmg doanh nghi~p; 

- Tri~n khai cung c§p tai khoan va m?t kh~u dang nh?P dSn tUng doanh nghi~p; 

- Huang d§n doanh nghi~p truy C?P va cung c§p thong tin qua bang hoi 

di~n tu (web-fonn); 

- Tuyen truy~n, khuySn khich doanh nghi~p huemg Ung va tich qrc tham 
gia cUQc di~u tra; 

- Ki~m soM tiSn dQ, don d6c va h6 trQ' cac doanh nghi~p thllc hi~n cung c§p 

thong tin cho cUQc di~u tra tren Trang thong tin di~n tu cua T6ng C\lC Th6ng ke. 

3. TAng hgp, phan deh va eong ba k~t qua di~u tra 

a) T6ng hqp va phan tich kSt qua di~u tra: Tir ngay 211912020 ddn ngay 
251912020. 

b) Cong b6 kSt qua di~u tra: truae ngay 0111012020. 

IX. TO CHUC CHi I)~O THV'C HI~N 
~1. Cap Trung U'O'ng 

(1) V\l Th6ng ke Cong nghi~p va Xay dvng: Chu tri, ph6i hQ'p vai cac 

dan vi W~n quan xay dllng QuySt dinh, phuang an, phiSu di~u tra, bi~u t6ng 

hQ'p kSt qua di~u tra; t6 chuc tri~n khai di~u tra; t6ng hqp va bien so<;m bao cao 

kSt qua di~u tra; 

(2) CI,lC Thu th?p dfr li~u va Vng d\lng cong ngh~ thong tin th6ng ke: Ph6i 

hqp vai V\l Th6ng ke Cong nghi~p va Xay dvng xay dvng ph~n m~m thu th?p 

thong tin trllc tuySn, ki~m tra va t6ng hqp kSt qua di~u tra tren Trang thong tin 

di~n tu di~u tra trllC tuySn cua Di~u tra doanh nghi~p nam 2020; 

(3) V\l K~ ho?ch tai chinh: Ph6i hqp vai V\l Th6ng ke Cong nghi~p va 

Xay dvng xay dllng dinh muc kinh phi, huang d§n su d\lng va quySt toan kinh 

phi cho cUQc di~u tra phil hqp vai quy dinh cua phap lu?t; 

(4) V\l Phap ch~ va Thanh tra Th6ng ke: Ph6i hqp vai T?p chi Con s6 va Sll 

ki~n, VI,l Th6ng ke Cong nghi~p va Xay dvng va cac dan vi co lien quan t6 chuc 

tuyen truySn thong tin vS cUQc di~u tra tren cac phuang ti~n thong tin d?i chung. 



6 


2. Cftp aia phlf01lg 

C\lC truemg C\lC Th6ng ke tn,rc ti@p chi d?o tri~n khai di~u tra thea 

phuong an quy dinh, dam bao tinh kip thai, ch~t lUQ'ng va hi~u qua. 

D~ th1,Ic hi~n di~u tra nhanh, kip thai, hi~u qua, C\lC Th6ng ke c~n ph6i 

hqp voi cac co quan thong t~n, bao chi va cac don vi co lien quan t?i dia phuong 

t6 Chll'C tuyen truy~n m\lc dich, n(>i dung, '1 nghTa cua cu(>c di~u tra d~ doanh 

nghi~p huemg ung va tich C1,IC tham gia. 

x. KlNH PHi nutu TRA 

Kinh phi di~u tra duQ'c din d6i tu ngu6n ngan sach Nha nuoc b6 tri cho 

T6ng C\lC Th6ng ke dap Ung cac cong vi~c th1,Ic hi~n thea yeu c~u phuong an 

di~u tra. Vi~c quan 1'1, su d\lng va quy@t toan kinh phi di~u tra duQ'c th1,Ic hi~n 
thea Thong tu s6 109/2016/TT-BTC ngay 30/6/2016 cua B(> Tai chfnh va huang 

din th1,Ic hi~n quy@t toan kinh phi di~u tra nam 2020 cua T6ng C\lC Th6ng ke. 

V\l truemg V\l Th6ng ke Cong nghi~p va Xay d1,Illg; C\lC truemg C\lC Thu 

th~p dfr li~u va (rng d\lng cong ngh~ thong tin th6ng ke; V\l truang V\l K@ 

ho?ch tai chinh; Chinh Van phong T6ng C\lC Th6ng ke; C\lC truang C\lC Th6ng 

ke tinh, thanh ph6 tf1,IC thu(>c Trung uang chiu trach nhi~m quan 1'1 ch~t che va 

sir d\lng hi~u qua ngu6n kinh phi duQ'c c~p theo ch@ d(> tai chinh hi~n hanh, dam 

bao du di~u ki~n d~ th1,Ic hi~n t6t cu(>c di~u tra.l. 
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PHULUC. . 
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PhiSu sa: IIDTDN-COVID-19 

TONG THONGKE 

PHIEU THU TH~P THONG TIN DANH GIA TAc DQNG CVA DICH COVID-19 

DEN HO~T DQNG SAN XUAT KINH DOANH CVA DOANH NGHI~P 


I. THONG TIN CHUNG VE DOANH NGHI~P 

Ten doanh nghi~p: ...................................................................................... . 
Ma s6 thu§: 

Nganh ho?t dong SXKD chfnh: ..................................................... . 

Tinh tr?ng ho~t dong cua doanh nghi~p t~i thai di~m 10/9/2020: 
o Dang ho~t dong s:'m xu~t kinh doanh 

o T~m ngUng ho~t dong SXKD va co k~ ho~ch quay tra I~i ho~t dong 

o NgUng ho~t dong va chua co k~ ho~ch quay tra l?i hOC;lt dong => Chuyin din mljC IV 

o Cha giai th~/Pha san => Chuyin din mljC IV 

II. TINH HINH SAN XUAT KINH DOANH CVA DOANH NGHI~P HI~N NAY vA 
KIt HO~CH DEN HET NAM 2020 

1. Lao dQng ella doanh nghi~p 

a. So lao dong clla doanh nghi~p 

t~i thai diem 10/9/2020 
Tong so: .............Ngum 

Trang t6ng s6: 

1. S6 lao d(mg tr;lm nghi vi¢c khOng luang ............. . NguOt 

2. S6 lao d(jng giiin vi?c/nghi ludn phien ......... ..... NguOt 

3. S6 lao d(jng bj giam luang ......... ..... NguOt 

b. DV kien lao dong binh quan 9 

thang 2020 so vOi lao dong 

binh qUM 9 thang 2019 , 

1. Tang => % tang: ........... 

2. Giam => % giim: ........... 

3. Khong thay d6i 

c. D~r kien lao dong binh quan 

nam 2020 so vai lao dong binh 

quan nam 2019 

1. Tang => % tang: ........... 

2.Giam => % giam: ........... 

3. Khong thay d6i 

2. Doanh thu ella doanh nghi~p 

a. DV kien doanh thu 9 thang 1. Tang => % tang: ........... 

2020 so vai 9 thang 2019 2.Giim => % giim: ........... 

3. Khong thay d6i 
, 

b. Neu dich b~nh dUQ"c kiem 1. Tang => % tang: ........... 

soat tot, dV ki~n doanh thu 2. Giim => % giam: ........... 
nam 2020 so vai nam 2019 3. Khong thay d6i 

c. Neu dich b~nh tiep t\lC di~n 1. Tang => % tang: ........... 

bi~n phfrc t~p, dV ki~n doanh 2.Giim => % giam: ........... 

thu nam 2020 so vai nam 3. Khong thay d6i 
2019: 



a. Ngu6n nguyen li~u, hang h6a 1. Tang 
d~u van (baa g6m cit trang 2. Giam => Ngu6n nguyen li¢u, hang hoa eJdu vaa hi¢n 
nuac va nh(ip khciu) dap lrng co dap irng baa nhieu % nhu edu cua 
nhu du SXKD cua DN thay DN: ...... ...... (%) 

d6i nhu th~ nao? 3. Kh6ng thay d6i 
4. Kh6ng e6 nhu du ngu6n nguyen li~u, hang h6a d~u 

van => Chuyin din m~lc 4g 
b. Ngu6n nguyen li~u, hang h6a 1. Tang => Chuyen den 4d 

d~u van trong nmJC dap ung 2. Giam 

nhu du SXKD cua DN thay 3. Kh6ng thay d6i => Chuyin din 4d 
d6i nhu th~ nao? 4. Kh6ng c6 nhu du su dl,1ng ngu6n nguyen li~u, hang 

h6a d~u van trong nuae => Chuyin din 4d 
c. Ly do thieu hl,1t ngu6n nguyen 

li~u, hang h6a d~u van trong 
nuac 

(co thd ch9n nhi~u phuang an) 

1. S6 IUQ'ng doanh nghi~p eung dip nguyen li~u, hang 

h6a cho doanh nghi~p giam di 
2. Gia nguyen li~u, hang h6a d~u van trong nuac tang len 
3. Chi phi v?n ehuySn, lUll kho tang 
4. ChAt IUQ'I1g nguyen li~u, hang h6a d~u van dap ung 

yeu du, tieu chu:ln eua doanh nghi~p giam di 
5. Ly do khae, ghi f5: ......... . 

d. Ngu6n nguyen li~u, hang h6a 1. Tang => Chuyen den 4g 
dfiu van tll' nh~p kh:lu dap Ung 2. Giam 

nhu du SXKD eua DN thay 3. Kh6ng thay d6i => Chuydn din 4g 
d6i nhu th~ nao? 4. Kh6ng e6 nhu du su dl,1ng ngu6n nguyen li~u, hang 

h6a d~u van tll' nh~p kh:lu => Chuyin din 4g 
e. Ly do thieu hl,1t ngu6n nguyen 1. S6 luQ'I1g doanh nghi~p cung dip nguyen li~u, hang 

li~u, hang h6a tll' nh?P kh:lu h6a eho doanh nghi~p giam di 
2. Gia nguyen li~u, hang h6a d~u van tlr nh~p kh:lu tang len 

(co thi ch9n nhilu phuang an) 3. Chi phi v~m chuy~n, lUll kho tang 
4. Chftt luQ'I1g nguyen li~u, hang h6a d~u van dap ung 

yeu du, tieu chu~n eua doanh nghi~p giam di 
5. Kh6 khan trong lUll th6ng nguyen li~uJhang h6a do 

mQt s6 thi tru6ng nh~p kh:lu ap dl,1ng bi~n phap 
phong toa/d6ng eua bien giai 

6. Ly do khac, ghi f5: ...................................... . 
f. Ngu6n nguyen li~u, hang h6a 1. CMu Au 

tll' nh?P kh:lu eua doanh 2. Khu V\XC D6ng Nam A 
nghi~p ehu y~u d€n tu: 3. My 

(ch9n t6i da 3 phuang an) 4. Trung Qu6e 

5. Nh?t Ban 
6. Han Qu6c 
7. Khae 

9 

3. Doanh nghi~p (hlnh ghl tae di}ng eua dieh Covid-19 tOi ho~t dQng SXKD 
a. Tae dQng tieh qre 

b. Tae dQng tieu e\Xe 

e. Kh6ng tac dQng gi d~n hOi;lt dQng SXKD eua doanh nghi~p 

4. Dieh Covid-19 anh hulmg d~n ho~t di}ng SXKD eua doanh nghi~p 

4.1. Dich Covid-19 iinh hU'ii"ng t6"i nguJn nguyen /i¢u, himg luja tlliu vao 

I 
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4.2. Dicl, Covid-19 anh h,dmg uri thi trU'O'ng tieu th {l 

g. Thi truang tieu th\l trong nu&e 1. Tang 
ella doanh nghi~p bi anh 2. Giam 
huang nhu th€ nao? 3. Kh6ng thay d6i 

4. ON kh6ng tieu th\l athi truang trong nu&e 
h. Thi truang xuat khau ella 1. Tang => Chuyen den 4k 

doanh nghi~p bi anh huang 2. Giam 
nhu th€ nao? 3. Kh6ng thay d6i 

4. Kh6ng co ho~t dQng xu~t kh~u 
= > Chuyin d€n 4k 

= > Chuy€n d€n 4k 

1. Ly do thi truang xuat khau bi 
thu h~p 

(co thi ehpn nhi~u phuang an) 

1. S\lt giam don hang xuat khau 
2. Kho khan trong luu th6ng hang h6a do mQt s6 thi truang 

xu§t kh~u dang ap d\lng bi~n phap phong toa/d6ng eua 
bien gi61 

3. Chi phi v~n ehuy~n, Iuu kho tang 
4. Ly do khae, ghi rO . .. ...................................... . 

J. Thj truang xuat khau ehll yeu 1. Chau Au 
ella doanh nghi~p: 2. Khu v\Te D6ng Nam A 

(ehpn t6i da 3 phuong an) 3. My 
4. Trung Qu6e 
5. Nh~t Ban 
6. Han Qu6e 
7. Khae 

4.3. Kh6 khan trong tiip cljn van vay 

k. 	 Kh6 khan ella doanh nghi~p trong vi~e ti€p e~n v6n Yay (v6n Yay thuong m~i, v6n tir cae 
quy d~u tu tai ehinh, v6n tir cae quy he; tr9' khae) 
(co thi ehpn nhi~u phuang an, slip x€p thea mue dr) kho khan giam d6n tir 1 d€n 6) 

X~p h~ng 

Quy trinh, thu t\le Yay v6n phue t~p 

Kh6ng e6 tai san th€ eh§p 

C6 nhi~u du n9' 

Kh6 khan khae 

Kh6ng e6 kh6 khan nao trong vi~e ti€p e~n v6n yay 

Kh6ng e6 nhu du Yay v6n 

III. cAc GIAI pIlAp DOANH NGHI~P Ap Dl.JNG DE UNG PHO TRlfOC TAc DQNG 
CVA DJCH COVID-19 

5. Cae giiii phap DN da/dang ap dt.tng d~ frng ph6 tnrO'e tae dQng eua dieh Covid-19 

a. 	 Cae giai phap doanh nghi~p daldang ap d\lng 
do tic dQng ella dieh Covid-19 
(co th€ ehpn nhi~u phuang an) 

(Di~u ki~n: N€u ehpn phuang an 1, tra lai tdp 


1. 	 Day m~nh thuong m~i di~n tu 
2. 	 Chuy~n d6i san ph~hnldieh V\l ehll l\Te 
3. 	 Dao t~o nang eao trinh dQ ehuyen 

m6n1tay ngh~ eho nguai lao dQng 
4. 	 Tim thi truang m&i eho nguyen li~u 
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dau VaGCCle , 
Tim thj truemg phfun d~u 
ra ngmli thi th6ng 
San xuAticung hang/dich Vl,l 
m6i thea nhu cc1u thi truemg trong 
giai dot;ln dich b~nh 

neu 

7. Khac 

b. 

c. 

d. 

e. 

Hot;lt d9ng nao 
d~u su d\.ll1g 

h9i 
chuyen bi~t ho~c 
v6i dich Covid-1 

Ty l~ doanh thu 
thu~t s6 so v6'i 

Ia 

shopee ... , cac 
rieng eua doanh 

Doanh nghi~p 
ngM, ph~n m6m 
m6i d@ ung ph6 v6'i 

nghi~p lien 
cung 

dieh Covid-19 

dUQ"c doanh nghi~p 
su d\.ll1g 
frng dl,lng 

tang s6 d@ frng 

8. Khon . 

Qua san 
Quan ly chu6i cung 

ly chu6i phan 
Marketing 
Hinh thuc thanh toan 

hang va djch Vl,l sau 
Tim ki8m ngu6n 

tang 
9 thang nam 

sendo, lazada, 9 
(APP), trang web 

nam 2019: ..................(%) 

tu viw thiet bi, cong 
phap ky thu~t s6 1. 

9 khong? 

v6'i cac doanh nghiep 

d9ng 
thuc nao? 3. yay 

4. tni cMm ti6n hang 
5. Khae 
6. c6 lien k8t 

6. Cae giai phap doanh dl! ki~n ap d\lng trong gian t6i d~ d6i ph6 v6i 
hmrng eua dieh Covid-19 

dan tit },2 

trong thiYieao 

thucmg mt;li 

kh~u 

trong nu6c 
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IV. CHiNH sAcH HO TRQ DOANH NGHI:t::P 

7. Cac chinh sach hB tr..r DN da d1f(lC tri~n khai va hi~u qua clla chinh sach hB trQ' 

a. Ttl khi djch Covid-19 bung phat, DN c6 nh~n 
duqc bc1t ki g6i hE> trq cua nha nuac d€ d6i ph6 
vai khung hoang kh6ng? 

1. C6 => Chuyen den diu 7b 
2. Kh6ng => Chuy~n din cdu 7e 

b. Cac g6i hE> trq doanh 
nghi~p da duqc th\l 
hu<'mg c6 lien quan d~n 
chinh sach nao sau day: 

(co thi ch9n nhi~u 
phuangan) 

1. Cai cach thu t\lC hanh chinh, cat giam chi phi kinh doanh 
cho DN (bao g6m ca chi phi logistics) 

2. Cac chinh sach v~ tin d\lng, tai chinh 
2a. Ca cdu if,li thai h(m tra n(J va cac khoan n(J 
2b. Miln, gian, giam 1m vay, phi ngdn hang 
2c. Miin, giam phi djch v¥ thanh to an di?n tit 

3. Cac chinh sach v~ thu~, phi, l~ phi 
3a. Gia h(ln n(Jp thuilmiin ti~n ch(lm n(Jp thui theo cong 

van s6 897 ngay 031312020 cua T6ng c¥c Thui 
3b. Gia h(ln thai h(ln n(Jp thui va ti~n thue ddt theo Nghj 

djnh 41 
3c. Giam phi, I? phi 
3d. Giam ti~n thue ddt va gia h(ln thai h(ln n(Jp thui tieu 

th¥ d¢c bi?t 

4. Cac chinh sach v~ lao dQng va BHXH 
4a. T(lm dung dong BHXH va kinh phi cong doan 
4b. T(lm dung dong vao quy huu trf va quy tit tUdt 
4c. Vay NHCS xCi h(Ji vai Wi sUdt 0% di tra luang ngimg 

vi?c cho nguai lao d(Jng thea Nghi quyit 42 

5. Cac chinh sach v~ thj trtrang 
5a. Da d(lng hoa thj truang xUdt nh(lp khdu va tim thi 

truang mai 
5b. Phat triin thj truiJng trong nuac 
5c. Tim kiim ngu6n cung nguyen li?u thay thi hang nh(lp khdu 

6. Khac, ghi r6 : ................ ............................. ........................ . 
c. Thai gian trung binh tu lLIc nQP h6 sa xet duy~t 

xin hE> trq d~n lLIc nh~n duqc hE> trq keo dai trong 
bao nhieu lau? 

-
.....................Ngay lam vi~c 

d. 	 Doanh nghi~p danh gia mt'rc dQ tac dQng cua g6i h6 trq da duQ'c th\l huang tai tinh hinh 
ho~t dQng SXKD cua doanh nghi~p 

(danh ddu vao 1 muc d(J tac d(Jng theo thang diim tic 1 din 4, trong do: 1 la khong tac 
d(Jng, 2 la tac d(Jng khong dang ki, 3 la tac d(Jng tfch C1:rc, 4 la tac d(Jng rdt tfch qrc) 

Danh ghi mlfc dQ tac d{}ng 

Cai cach thu t\lC hanh chinh, dt gifun chi phi kinh 
doanh cho DN (bao g6m ca chi phi logistics) 

1 2 3 4 

Cac chinh sach v~ tin d\lng, tai chinh 1 2 3 4 

Cac chinh sach v~ thu~, phi, l~ phi 1 2 3 4 

Cac chinh sach v~ lao dQng va BHXH 1 2 3 4 

Cac chinh sach v~ thj tmang 1 2 3 4 

(ket thuc cdu 7d, chuyen den cdu 8a) 



phap nao duai day 
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Ie. 

g. 	 tnmg binh til luc nQp 

h6 sa duy~t xin h6 trQ' o~n 


thai oi€m hi~n t<:li keo dai bao 

nhieu lau? 


chon nhi€u phucmg an) 
chon phuong an 1, 2, 3, 5, 

diu 8a) 

Quy trinh, 
Khong oap 

4. Dil nQP h6 So' ouqc nh?n 
5. do khac 

8. vc,mg eua doanh nghi~p v~ cae giiii phap hi) tnt' eua Chinh phu thOi gian toi 

a. 	

chon 
thit' III cu6i cimg) 

thai gian tai, doarth nghi~p ky vQng Chinh phti 
oQng SXKD clla doanh nghi~p do 

phuong an, danh s6 thu 11,( thea 	 1,2 

gifti phap, chinh sach 
nghi dinh 41/20201ND-CP 

dic chinh sach v~ tai chinh, tin 

duQ'c h6 trQ' t<:li Nghi quy~t 
bat thll t\lC chung minh tinh hinh 
nguai lao dQng 

cac chfnh sach kich du tieu dung trong nu6c thao kh6 khan 

thai h~n ap d\lng khung gia o~t m6i theo quy oinh 
96/20191ND-CP o~n h~t nam 2021 

t<:lO ngh~ cho nguai lao oQng ehuy~n ngh8 do thay 
lam do anh huang ella dieh Covid-19 

oi~u chinh giam phi, l~ phi ap d\lng cho nam 2021 chi 
eho doanh nghi~p 

phap DN e6 d~ xu§t giai phap naob. 

Tran trpng cam Un sif hpp tac 

thong 

lai thong tin:., .............. , ...... ... ...... .. .. . .............................. . 

tho<;li 

va 



l Phi~u sa: 2/DTDN-NL5TJ1 
TONG CUC THONG ICE

~. 

PHIEU KHAo SAT NANG Ll/C CANH TRANH CVA DOANH NGHI~P 

A. THONG TIN CHUNG CVA DOANH NGHI~P 

Ten doanh nghi~p: ................................................................................ . ....... .. 

Ma: s6 thu€: 

B. NANG Ll/C C~NH TRANH CVA DOANH NGHl~P 
I. TAm nhin, chi~n luQ'c pbat tri~n doanh nghi~p 

I. ON c6 xay d\fng tam nhin va chien luQ'c 
phat tri~n ON khong? 

I. C6 => chuyen cau 1.1 
2. Khong 
3. Dang xay d\fng 

I.I.ON c6 ap dl,mg cac bi~n phap de dam bao 
th\fc hi~n dUQ'c t§m nhin va chi~n luQ'c d~t 
ra hay khong? 

I. C6 
2. Khong 
3. Dang xay dllng 

2. ON c6 chien IUQ'c/ke ho~ch xay dllng 
thuo'ng hi~u cua ON/san phiim chu hlC cua 
ON tren thi trucrng khu vllC va qu6c t~ 
khong? 

1. C6 
2. Khong 
3. Dang xay dllng 

3. De 16n m~nh, ON c6 chap nh?p M&A 
(mua ban, sap nh?p) v6i cac ON khac 
khong? 

I. C6 
2. Khong 

4. ON c6 thanh I?p ON con/chi nhanh t~i 
nu6c ngoai khong? 

1. C6 
2. Khong 
3. Dang xay dllng k~ ho~ch 

5. ON co nh?n di~n dUQ'c cac co h¢i va thach 
thfrc khi cac hi~p dinh thuo'ng m~i til do 
(CPTPP, EVFTA, oo. ) c6 hi~u lllC khong? 

1. Nh?n biet ro => chuyen diu 5.1 
2. Chua nh?n di~n dU'Q'c viin d~ cl,I th~ 

5.1. Hanh d¢ng cua ON 1. Da: c6 ke ho~ch sAn sang hQi nh?p 
2. Dang xay dl,mg k~ ho~ch 
3. Chua c6 k€ ho~ch gi Cl,l th~ 

II. Nang IlfC tA chuc quan Iy doanh nghi~p 

1. H~ thong quan Iy clla DN c6 the ra quyet 
dinh nhanh phu hQ'p v6i yeu du cong vi~c 
khong? 

1. C6 
2. Khong 
3. Dang c6 k€ ho~ch co' ciiu h~ th6ng quan ly 

2. ON c6 h~ thong giam sat de phat hi~n va 
kh~c phl,lc cac Sl,!' c5 trong quan ly di~u 
hanh khong? 

I. C6 
2. Khong 
3. Dang c6 k€ ho~ch xay dl,l'ng 

3. Doi m6i b¢ may to chfrc cua ON I. Luon dUQ'c d6i m6i de phu hQ'p v6'i c6ng vi~c. 
2. Chi d6i m6i khi g~p sll c6 ,1611 trong kinh doanh. 
3. T6 chfrc b¢ may cua ON qua 16n va kh6 

thay d6i. 
4. Khong c6 k~ ho~ch d6i moi 
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Ngu8n nhan hie 

cua DN c6 nang h,rc, 
ho~t t~i 

1. Du6i 10% t6ng lao d9ng cua DN 
2. 10·50% t6ng 56 lao d9ng eua 

t6 chtl'c/clr lao dQng tham 

3. 50% 56 cua DN 

1. chi~m ......... % doanh thu hfmg nam 
t~o va nang cao trlnh dQ/tay danh cho hOl;lt nay 

2. Khong du kinh phi 
! 3. co nhu du 

..........% doanh thu hang nam 
d9ng nay 

! 2. Khong 

IV. Thj tnrlmg 

tmcm u6c t~ ha 
2.1 D~c diem san pham/djch V\I cua DN 

ch9n nhi€u han 1 phuang 

dich quoe te 
1 phuangan) 

tin/thuong xuyen 
san phAm va d6i thu 

nhi€u han 1 phuang an) 

..............% thi tmo'ng 

.............. thi tmong 
Khong 

1. cong theo don hang DN nuoc ngoai 
2. San phdm/dich vI,! mang thuang hi~u 

tren thi tmong qu6e 
3. San phdm/djch V\I nAm trong chu6i tri 

toim diu 
4. Khac: ................................... .. 
1. D6i rnc nU'6c 
2. DNc6 
3. 
4. 
1. 

15 



V. Cong ngh~, d&i m6'i sang t~o 

I. DN cO, kha n~ng tI,I. chu v~ m~t cong ngh~ d~ 
san xuat va doi m6i sim pham, dich vv khong? 

t. Co => chuy~n cau 1.1 
2. Khong 

II 

1.1 Muc dQ tv' chu ve cong ngh~ I. Cong ngh~ tv nghien CLru, 
dang ky bim quy~n 

phat trien va 

2. Mua/nh?n chuy~n giao 
3. Di thue 
4. Khac ...................................... 

2. DN c6 bQ ph?n nghien CLru va ph<it trien 
(R&D) khong? 

I. Co => chuyen cau 2.1 
2. Khong 

2.1 Muc dQ dau tu vao R&D so v6i tong 
doanh thu hang nam cua DN 

I 

1. Du6i 10% 
2. 10-20% 
3.20-50% 

, 4. Tren 50% 
3. MLrc dQ dau tu danh cho doi m6i cong 

ngh~ so v6i t6ng doanh thu hang n3m cua 
DN 

I. Dlr6i ]0% 
2. 10-20% 
3.20-50% 
4. Tren 50% 

4. Muc dQ cong ngh~ hi~n dang ap dVng t~i 1. Ttl' tru6c nhfrng nam 90. 
DN 2. Tuong duo'ng so vO'i khu VIJC ASEANI 

Trung Qu6c 
3. Tuong duO'ng so v6i chau AulMylNh?t Bani 

Han Qu6c 
4. Vu<?t trQi tren th~ gi6i 
5. Khac 

5. ON co ap dVng h~ thong tieu chuan, quy 
chufrn, quan Iy ch~t IUQ'ng san phfrm, dich 
vv qu6c t~ khong? 

1. Co 
2. Khong 
3. Dang co k~ ho~ch ap dVng 

VI. Nang Il!c t~o I~p cac m&i quan h~ 

R~t t6t T6t Trung binh Chua t6t 

I. Kha nang quan h~ v6i cac nha cung dp 1 2 3 4 

2. Kha nang quan h~ v6i cac nha phan ph6i 1 2 3 4 

3. Kha nang lien k~t v6i cac DN cung nganh I 2 3 4 

, 4. Kha nang quan h~ v6i chfnh quy~n dia phuong 1 2 3 4 

VII. D~ xu~t, ki~n nghj vo; Chinh phu 

D~ DN co th~ phat tri~n va vuo'n len thanh ON d§n dAu trong nganhllTnh vv·c ho~c san phfim, 
DN c6 ki€n nghi cv th~ v~ chfnh sach dot pha v6i Chfnh phu? (De nghi ghi ra): 
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