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BO KE HOACH VADAU TU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TONG CUC THONG KE Poc lap - Ty do - Hanh phiic
S6: f3§% /Qb-TCTK Ha Néi, ngay [ thang 9 ndm 2020
QUYET PINH

Veé viéc ban hanh phuwong an diéu tra dot xuit danh gia tic dong cia dich
Covid-19 t6i hoat dong san xuét kinh doanh ciia doanh nghiép

TONG CUC TRUONG TONG CUC THONG KE

Can cir Ludt Thong ké ngay 23 thang 11 ndm 2015;

Cdn cir Quyét dinh s6 10/2020/0P-TTg ngay 18 thang 3 nam 2020 cua
Thu tuéng Chinh phu quy dinh chitc ndng, nhiém vy, quyén han va co cdu to
chire ciia Tong cuc Thong ké thudc Bé Ké hoach va Pau tu;

Cdn ctt Chi thi s6 11/CT-TTg ngay 04 thdng 3 ndm 2020 ctia Thi tuéng
Chinh phii vé cdc nhiém vu, gidi phdp cdp bdch théo g khé khdn cho san xudt
kinh doanh, bao dam an sinh xd héi iimg pho voi dich Covid-19; Nghi quyét s6
84/NQ-CP cua Chinh phii ngay 29 thang 5 nam 2020 vé cdc nhiém vu, giai phap
tiép tuc thdo g& khé khdn cho san xudt kinh doanh, thiic déy gidi ngdn vén dau
tir céng va bdo dam trdt ty an toan xa héi trong boi canh dai dich Covid-19;

Can cu Quyet dinh s6 1 369/0D-BKHDT ngay 07 thdang 9 ndm 2020 cua
Bg trucng B Ké hoach va Pdu tw vé viéc 16 chikc diéu tra dgt xudt danh gid tdc
dong cua dich Covid-19 t6i hoat déng san xudt kinh doanh ciia doanh nghiép;

Xét dé nghi ciia Vu truomg Vu Théng ké Céng nghiép va Xdy dng.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Phuong 4n diéu tra dot xuét
danh gid tdc dong cua dich Covid-19 t6i hoat dong san xuét kinh doanh cuia
doanh nghiép.

Piéu 2. Gidm ddc cac doanh nghiép co trach nhiém cung cdp thong tin
day du, chinh x4c va kip thoi theo phiéu diéu tra.

Pidu 3. Vu Thong ké Céng nghiép va Xay dung chi tri, phdi hop véi Cuc
thap dit liéu va Ung dung cong nghé thong tin thdng k&, Vu K& hoach tai chinh
xay dung phuong an diéu tra, kinh phi t6 chirc thuc hién va trién khai thuc hién
phuong an diéu tra.

Piéu 4. Quyét dinh nay co6 hiéu luc thi hanh tir ngay ky.

Picu 5. Thu trudng cac don vi ¢6 tén trong Pidu 3, Chanh Van phong
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Téng cuc Théng ké, Cuc truéng Cuc Théng ké tinh, thanh phd truc thudc Trung
wong va Thi trudng cac don vi ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./.

Noi nhin:

- Nhu Piéu 5;

- Bo truong B6 KHPT (dé béo cho);
- Lanh dao Tdng cuc Théng ké;

- Luu: VT, Vu TKCN.

Suyén Thi Huong
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PIEU TRA PQOT XUAT PANH GIA TAC PONG CUA DICH COVID-19

PEN HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH CUA DOANH NGHIEP
(Ban hanh theo Quyét dinh s6:AX5/0D-TCTK ngay 03 thang 9 ndm 2020

ciia Téng cuc truong Tong cuc Thong ké)

I. MUC PiCH, YEU CAU PIEU TRA

1. Muc dich diéu tra

Diéu tra dot xut dénh gia tac dong cua dich Covid-19 dén hoat dong san
xuét kinh doanh (SXKD) ctia doanh nghiép nhim dép tmg cac muc dich sau:

- Thu thap thong tin danh gia anh hudng cia dich Covid-19 dén hoat déng
SXKD cua doanh nghiép, céc giai phdp ung phd cua doanh nghiép trudc dich
Covid-19;

- Dédnh gia hiéu qua ctia cac chinh sach, giai phap hd trg ctia Chinh phu,
cac cAp, cac nganh va dia phuong dd ban hanh déi voi hoat dong SXKD cua
doanh nghiép trong thoi gian qua;

- Cung cép théng tin giup Chinh phu, cic Bo, nganh va dia phuong tiép
tuc ban hanh céc chinh séch, giai phap hd tro doanh nghiép thdo g& khoé khan,
én dinh va phat trién SXKD;

- Thu thép thong tin vé ning luc canh tranh cua doanh nghiép dé xay
dung B4o cdo nang luc canh tranh cia doanh nghiép Viét Nam.

2. Yéu cau diéu tra

Cudc didu tra dot xuét danh gia tac dong cua dich Covid-19 dén hoat dong
SXKD cua doanh nghiép va danh gia nang luc canh tranh ctia doanh nghi€p phai
dap tng céac yéu cAu sau:

- Thu thap nhanh, chinh x4c, day du cac thong tin theo quy dinh cta
Phuong 4n diéu tra;

- T4 chire thu thap théng tin, tdng hop két qua, bao mat thong tin, cong b
thong tin phai dugc thuc hién theo ding quy dinh cua Luat Théng ke;



- Quan ly va str dung kinh phi diéu tra bao dam tiét kiém, hiéu qua, dung
ché d¢ tai chinh hién hanh,

I1. POI TUQNG, PON VI VA PHAM VI PIEU TRA

1. P6i twong va don vi diéu tra

Péi tuong va don vi diéu tra 1a cac doanh nghiép dugc thanh 14p va chiu
su diéu tiét cua Luat Doanh nghiép, hoat ddng san xuét kinh doanh trudc thoi
diém 01/01/2020.

2. Pham vi diéu tra

Cudc diéu tra bao gém cac doanh nghiép trén pham vi toan qué)c, hoat dong
trong tit ca cac nganh thudc hé théng nganh kinh t& Viét Nam (VSIC 2018);
Khéng bao gdm:

(1) Nganh O- Hoat ddng cua Pang Cong séan, td chirc chinh tri - x3 héi,
quan ly nha nudc, an ninh quéc phong; ddm bao xa hoi bét budc;

(2) Nganh T- Hoat dong lam thué céc cong viéc trong cac gia dinh, san
xuét san phém vat chét va djch vu tu tiéu dung cua ho gia dinh.

I11. NOI DUNG PIEU TRA, PHIEU PIEU TRA
1. Noi dung diéu tra
N6i dung diéu tra bao gdm 5 nhém théng tin sau:

(1) Nhan dang don vi didu tra: tén doanh nghiép, dia chi, dién thoai, ma s6
thué, loai hinh kinh t&, nganh hoat dong san xuét kinh doanh chinh;

(2) Tinh hinh hoat dong SXKD cua doanh nghiép;

(3) Céac giai phap Umg pho cua doanh nghiép trude anh hudng cua dich
Covid-19;

(4) Péanh gia hiéu qua cac giai phap ctia Chinh phu hd trg doanh nghiép
thao g& kho khén, giam thiéu thiét hai do dich Covid-19;

(5) Chuyén d& v& ning luc canh tranh cta doanh nghiép (4p dung cho céc
doanh nghiép dugc chon mau diéu tra).

2. Phiéu diéu tra

C6 02 loai phiéu diéu tra:

- Phiéu sé6 1/PTDN-COVID-19: Phiéu thu thip thong tin dinh gid tdc
dpng ciia dich Covid-19 dén hoat dpng SXKD ciia doanh nghiép (Ap dung ddi
v6i tt ca cac loai hinh doanh nghiép).



- Phiéu so6 2/DTDN-NLCT: Phiéu khdo sdt ning lwc canh tranh cia
doanh nghiép (Ap dung cho cac doanh nghiép duoc chon miu diéu tra).

Nbi dung Phiéu diéu tra duoc quy dinh trong Phu luc.
IV. DANH MUC SU DUNG TRONG PIEU TRA
Cudc diéu tra sir dung cac bang danh muyc sau:

- Bang phén nganh kinh té: Ap dung Hé théng nganh kinh t& Viét Nam
2018 ban hanh theo Quyét dinh sé 27/2018/QD-TTg ngay 06/7/2018 cua Thu
tuong Chinh phu (VSIC2018);

- Danh muc cac don vi hanh chinh: Ap dung Bang danh muc cac don vi
hanh chinh Viét Nam, ban hanh theo Quyét dinh s& 124/2004/QDP-TTg ngay
08/7/2004 ctia Thu tuéng Chinh pha va nhitng thay déi cap nhat dén thoi diém
31/12/2019.

V. THOI KY SO LIEU, THOI GIAN THU THAP THONG TIN

1. Thoi ky s6 liéu

Thoi ky s6 liéu 1a 9 thang déu nam va du kién cd nam 2020 v& tinh hinh
hoat dong cua doanh nghiép.

2. Thoi gian thu thap thong tin

Thoi gian thu thap thong tin: tir ngdy 10/9/2020 dén hét ngay 20/9/2020.

VI. LOAI BPIEU TRA VA PHUONG PHAP THU THAP THONG TIN

1. Loai diéu tra

Cudc diéu tra dugc thuc hién theo phuong phap diéu tra toan bd két hop
véi didu tra chon mau. Cu thé nhu sau:

Diéu tra toan bé: Ap dung ddi véi toan bd cac doanh nghiép nham thu
thap thong tin danh gié tac dong cua dich Covid-19 dén hoat dong SXKD cua
doanh nghiép.

Piéu tra chon méu: Ap dung d6i véi cac doanh nghiép dugc chon mau
didu tra (thuc hién phiéu sé6 2/DTDN-NLCT) nhim thu thdp thém théng tin
chuyén dé vé ning luc canh tranh clia doanh nghiép vira va 16n. S6 lugng mau
duge chon bao gdm khoang 1000 doanh nghiép ¢6 quy mé vira va lén (¢ doanh
thu nam 2019 dat tir 300 ty dong trd 1én) trén pham vi ca nude. Danh sach doanh
nghiép dugc chon didu tra mau do Tdng cuc Thong ké chon va gt Cuc Théng
ké tinh, thanh phd truc thudc Trung wong (sau ddy goi chung la Cuc Théng ké)
thue hién diéu tra.



Chon méu thay thé trong trwong hop mat méu: Truong hop mét mau
didu tra, Cuc Théng ké liét ké cac doanh nghiép mat mau, giri vé Vu Thong ké
Coéng nghiép va Xay dung, Tong cuc Théng ké dé c6 huéng din bé sung mau
didu tra.

2. Phwong phap thu thap théng tin

Doanh nghiép thuc hién cung cdp théng tin qua bang hoi dién tir trén
Trang théng tin dién tir didu tra truc tuyén ctia Pidu tra doanh nghiép nam 2020.

Diéu tra vién c6 trach nhiém cung cdp tai khoan, mat khau va truc tiép
hudng dan doanh nghiép ding nhép vao hé théng va dién thong tin vao bang hoi
dién t.

VIL. QUY TRINH XU LY THONG TIN VA TONG HQP KET QUA
PIEU TRA

1. Xir Iy thong tin phiéu diéu tra

- Théng tin trén bang héi dién tir duge luu trir trén mdy chi ciia Téng cuc
Théng ké. Dir liéu didu tra duge kiém tra, 1am sach, xir Iy, téng hop va phd bién
théng tin theo quy dinh ctia Phuong 4n diéu tra.

- X ly dit lidu trén Trang théng tin dién tir: Tong cuc Théng ké x4y dung
co s& dit 1iéu, quan 1y, xir Iy va phd bién théng tin tap trung trén trang Thong tin
dién tir Tong cuc Théng ké.

2. Tong hop két qua diéu tra

Két qua diéu tra dugc tdng hop theo hé théng biéu téng hop chung theo
hai cdp: Toan qubc va cap tinh.

VIIL. KE HOACH TIEN HANH PIEU TRA

1. Chuén bi diéu tra: Thoi gian thuc hién tir ngay 15/8/2020 dén ngay
05/9/2020, gdm céc cbng viéc:

a) Ban hanh Quyét dinh va Phuong an diéu tra;

b) Chon mau didu tra;

c) Xay dung ké hoach diéu tra, thiét ké bang hoi, hé théng biéu téng hop,
thiét k& phan mém thu thap va tdng hop két qua diéu tra.

2. Trién khai diéu tra: Thoi gian thuc hién tir ngay 06/9/2020 dén ngay
20/09/2020, gdbm céc cdng viée:

a) Cuc Thdng ké: tuyén chon diéu tra vién theo tidu chuén quy dinh; t6 chirc
trién khai tap hudn cho diéu tra vién, gidm sat vién vé& ndi dung, cach thirc dién



bang héi dién tir va phuong phéap thu thap thong tin theo quy dinh cia Phuong an
diéu tra;

b) Trién khai thu thap théng tin: tir ngay 10/9/2020 dén ngay 20/9/2020.

Tong cuc Théng ké va Cuc Thong ké trién khai céc cong viée sau:

- Lap tai khoan va mét khau dang nhap cho timg doanh nghiép;

- Trién khai cung c4p tai khoan va mat khau ding nhap dén timg doanh nghiép;

- Huéng dan doanh nghiép truy cép va cung cép théng tin qua bang hoi
dién tur (web-form);

- Tuyén truyén, khuyén khich doanh nghiép hudng tmg va tich cuc tham
gia cudc diéu tra;

- Kiém soat tién do, don déc va hd tro cac doanh nghiép thuc hién cung cép
thong tin cho cudc diéu tra trén Trang thong tin dién tir cia Tong cuc Théng ké.

3. Tong hop, phan tich va cong bd két qua diéu tra

a) Tong hop va phan tich két qua diéu tra: Tir ngay 21/9/2020 dén ngay
25/9/2020.

b) Cong bd két qua diéu tra: truée ngay 01/10/2020.

IX. TO CHUC CHIi PAO THUC HIEN

1. Cfip Trung wong

(1) Vu Théng ké Cong nghiép va Xay dung: Chu tri, phdi hop véi cac
don vi lién quan xay dung Quyét dinh, phuong 4n, phiéu diéu tra, biéu téng
hop két qua diéu tra; td chuc trién khai diéu tra; téng hop va bién soan bdo céo
két qua diéu tra;

(2) Cuc Thu thép dir liéu va Ung dung cong nghé théng tin thong ké: Phéi
hop v6i Vu Théng ké Cong nghiép va Xdy dung xay dung phan mém thu thap
thong tin truc tuyén, kiém tra va tong hop két qua diéu tra trén Trang thong tin
dién tir diéu tra truc tuyén cta Diéu tra doanh nghié€p ndm 2020;

(3) Vu K& hoach tai chinh: Phéi hop véi Vu Théng ké Céng nghiép va
Xay dung xdy dung dinh mtc kinh phi, huéng dan sir dung va quyét toan kinh
phi cho cudc diéu tra pht hop vé6i quy dinh cta phap luat;

(4) Vu Phap ché va Thanh tra Théng ké: Phdi hop véi Tap chi Con s6 va Su
kién, Vu Théng ké Cong nghiép va Xay dung va cac don vi c6 lién quan t6 chirc
tuyén truyén thong tin vé& cude diéu tra trén cac phuong tién thong tin dai ching.



2. Cép dia phwong

Cuc trudng Cuc Théng ké truc tiép chi dao trién khai diéu tra theo
phuong an quy dinh, dam béo tinh kip thoi, chét lugng va hiéu qua.

Pé thuc hién diéu tra nhanh, kip thoi, hiéu qua, Cuc Théng ké can phéi
hop véi cac co quan thong tin, bao chi va cac don vi c6 lién quan tai dia phuong
td chirc tuyén truyén muc dich, ndi dung, ¥ nghia cia cudc diéu tra dé doanh
nghiép hudng tmg va tich cuc tham gia.

X. KINH PHI PIEU TRA

Kinh phi diéu tra dugce can ddi tir ngudn ngan sach Nha nudc bd tri cho
Téng cuc Théng ké dap ung céc cbng viée thuc hién theo yéu cau phuong an
diéu tra. Viéc quan ly, sir dung va quyét todn kinh phi diéu tra dugc thuc hién
theo Théng tu s& 109/2016/TT-BTC ngay 30/6/2016 cia BS Tai chinh va huéng
dan thue hién quyét toan kinh phi diéu tra nam 2020 cta Téng cuc Thdng ké.

Vu trudng Vu Théng ké Cong nghiép va Xay dung; Cuc truong Cuc Thu
thap dit liéu va Ung dung cbéng nghé thong tin thong ké; Vu truéng Vu Ké
hoach tai chinh; Chanh Vin phong Téng cuc Théng ké; Cuc trudng Cuc Théng
ké tinh, thanh phé tric thudc Trung wong chiu trdch nhiém quén ly chdt ché va
sir dung hiéu qua ngudn kinh phi duoc cip theo ché do tai chinh hién hanh, dam
bao d didu kién dé thuc hién tét cude diéu tra./.






i Phiéu sé: 1/DTDN-COVID-19

TONG CUC THONG KE

PHIEU THU THAP THONG TIN PANH GIA TAC PONG CUA DICH COVID-19
PEN HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH CUA DOANH NGHIEP

I. THONG TIN CHUNG VE DOANH NGHIEP

Ten doanh nghigp: .. i e
Ma 56 thue: P

Nganh hoat dong SXKD chinh: .. ..o e
Tinh trang hoat dong ctia doanh nghiép tai thoi diém 10/9/2020:
o DPang hoat dong san xuét kinh doanh
o Tam ngimg hoat ddng SXKD vaco ké hoach quay trd lai hoat dong
o Ngimg hoat ddng va chwa c6 ké hoach quay tr& 1ai hoat dong => Chuyén dén muc 1V
o Ché giai thé/Pha san => Chuyén dén muc IV

II. TINH HINH SAN XUAT KINH DOANH CUA DOANH NGHIEP HIEN NAY VA

KE HOACH PEN HET NAM 2020
1. Lao dong ciia doanh nghiép

a. SO lao dong cua doanh nghiép |Téngsd: e Ngudi
tai thoi diém 10/9/2020 Trong tong so:
1. S6 lao déng tam nghi viéc khdng luong ... ... ... Nguoi
2. 86 lao dong gidn viéc/nghi ludn phién ... .......Nguoi
3. S6 lao dong bi giam lwong . Nguoi
b. Du kién lao dong binh quan 9 | 1. Tang => % tANG: ...
thang 2020 so véi lao déng | 2. Gidm =% gidm:...........
binh quan 9 thang 2019 3. Khong thay dbi
c. Du kién lao déng binh quan 1. Tang =% tang:...........
nam 2020 so voi lao dong binh = 2. Giam =>% giam:...........

quan nam 2019

3. Khong thay dbi

2. Doanh thu ctia doanh nghiép

a. Du kién doanh thu 9 thang | 1. Tang =% ting:............
2020 so véi 9 thang 2019 2. Giam => % giam:...........
3. Khong thay dbi
b. Néu dich bénh duoc kiém | 1. Tang => % tAng:...........
soat tot, du kién doanh thu | 2. Giam => % giAm:...........
nam 2020 so véi nam 2019 3. Khong thay dbi
c¢. Néu dich bénh tiép tuc dién 1. Ting => % tANG:. .00
bién phirc tap, du kién doanh | 2. Giam => % gim:...........
thu nam 2020 so v&i ndm | 3. Khong thay dbi
2019:




3. Doanh nghiép danh gia tac dong ciia dich Covid-19 téi hoat dong SXKD

a. Téc ddng tich cuc
b. Téac ddng tiéu cuc

c. Khong tac dong gi dén hoat dong SXKD cua doanh nghiép

4. Dich Covid-19 anh huéng dén hoat dong SXKD ciia doanh nghiép

4.1. Dich Covid-19 anh hwdéng téi ngubn nguyén lidu, hang héa diu vao

a. Nguén nguyén li¢u, hang hdéa 1. Téng
ddu vao (bao gém ca trong | 2. Gidm => Nguén nguyén liéu, hang héa dau vao hién
nieée va nhdp khau) dap tmg ¢6 ddap ung bao nhiéu % nhu cdu cia
nhu cdu SXKD cua DN thay DN:............(%)
dbi nhu thé nao? 3. Khong thay doi ‘ ‘
4. Khéng c6 nhu céu ngudn nguyén liéu, hang hoa dau
vao => Chuyén dén muc 4g
b. Nguon nguyén liéu, hang héa | 1. Ting => Chuyén dén 4d
ddu vao trong nudc dap tmg | 2. Giam
nhu cdu SXKD cta DN thay | 3. Khéng thay déi => Chuyén dén 4d
d6i nhur thé nao? 4. Khéng ¢ nhu cau str dung ngudn nguyén lidu, hang
hoa dau vao trong nude  => Chuyén dén 4d
c. Ly do thiéu hut ngudn nguyén | 1. S& luong doanh nghiép cung cép nguyén liéu, hang
liéu, hang hoa dau vao trong héa cho doanh nghiép gidm di
nudce 2. Gia nguyén liéu, hang héa du vao trong nude tang 1én
(c6 thé chon nhidu phuong dny | > Chiphivan chuyén, hukho tang
4, Chat lugng nguyén liéu, hang héa dau vao dap ung
yéu cAu, tiéu chuin cta doanh nghiép giam di
5. Ly do khac, ghiré:..........
d. Ngudn nguyén liéu, hang hoa | 1. Ting => Chuyén dén 4g
dAu vao tir nhap khéu dap tmg | 2. Giam
nhu cau SXKD cua DN thay | 3. Khong thay dbi => Chuyén dén 4g
d6i nhu thé nao? 4. Khéng c6 nhu ciu sir dung ngudn nguyén liéu, hang
hoa ddu vao tir nhap khdu  => Chuyén dén 4g
e. Ly do thiéu hut ngudn nguyén | 1. S6 lwong doanh nghiép cung cép nguyén liéu, hang
liéu, hang hoa tir nhap khéu hoa cho doanh nghiép giam di
2. Gia nguyén liéu, hang héa diu vao tir nhap khau tang lén
(c6 thé chon nhiéu phuong dn) | 3. Chi phi van chuyén, hru kho ting
4. Chét luong nguyén liéu, hang hoa dau vao dap umg
yéu cAu, tiéu chuin cta doanh nghiép giam di
5. Kho khan trong luu thong nguyén liéu/hang hoa do
mot sb thi trudomg nhap khéau ap dung bién phép
phong tdéa/déng cra bién gidi
6. Ly dokhac, ghird:.........oooi
f. Ngudn nguyén liéu, hang héa 1. Chéu Au
tr nhap khiu cha doanh 2. Khu vuc Péng Nam A
nghiép cha yéu dén tir: 3. M¥
£ . 4. Trung Quoc
(chon tdi da 3 phuong dn) 5. Nhdt Ban
6. Han Qudc
7. Khéc
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4.2. Dich Covid-19 anh hudng tdi thi truong tiéu thu

g. Thi trudng tiéu thu trong nudce | 1. Téang
cia doanh nghiép bi anh | 2. Giam
huéng nhur thé nao? 3. Khong thay ddi
4. DN khong ti€u thu ¢ thi trudng trong nudc
h. Thi truong xudt khau cua | 1. Tang => Chuyén dén 4k
doanh nghiép bi anh huodng | 2. Giam
nhu thé nao? 3. Khong thay dbi => Chuyén dén 4k
4. Khong c¢6 hoat dong xuét khiu  => Chuyén dén 4k
i. Ly do thi truong xuat khau bi | 1. Sut giam don hang xuét khau
thu hep 2. Khé khin trong luu thdng hang héa do mét sé thi truong
(c6 thi chon nhiéu phirong dn) X}JAét k.h"f?u dang 4p dung bién phép phong tda/déng cira
bién gidi
3. Chi phi véan chuyén, luu kho ting
, Ly do Khae, BT 18, nvis o5 nommes i s swmmins 455 5 ssmoumnnsss s
j.  Thj truong xudt khau chu yéu [ 1. Chau Au
ctia doanh nghiép: 2. Khu vuc Péng Nam A
' £ ; 3. My
(chon toi da 3 phuong dn) 4. Trung Quéc
5. Nhat Ban
6. Han Quédc
7. Khac

4.3. Kh khdn trong tiép can von vay
k.

Khé khan ciia doanh nghiép trong viée tiép can vén vay (vén vay thuong mai, vdn tir cac
qu¥ dau tu tai chinh, von tir cac qu§ hd tro khéc)
(co thé chon nhiéu phiong an, sap xép theo mirc do kho khdn giam dan tir 1 dén 6)

Xép hang

Quy trinh, thi tuc vay vén phire tap

Khong c6 tai san thé chip

C6 nhiéu du ng

Khé khan khéc

Khong c¢6 khé khin nao trong viée tiép cén vdn vay

Khong ¢é nhu cau vay von

III. CAC GIAI PHAP DOANH NGHIEP AP DUNG PE UNG PHO TRUOGC TAC PONG

CUA DICH COVID-19

5. Cac giai phap DN da/dang 4p dung dé irng pho trudce tac dong cua dich Covid-19

a.

Céc giai phdp doanh nghiép dd/dang ap dung | 1.

do tac dong cua dich Covid-19
(c6 thé chon nhiéu phwong dn)

(Diéu kién: Néu chon phwong an 1, trd 16i tiép

D4y manh thuong mai dién tir

Chuyén dbi san pham/dich vu chu luc

3. Dao tao nang cao trinh d§ chuyén
mon/tay nghé cho ngudi lao dong

4. Tim thi truong méi cho nguyén li€u
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cde cau hoi tiép theo (tir cdu 5b dén cau 5d,
néu khong, chuyén dén cdu Se)

dau vao

5. Tim thi truomg tiéu thu san phdm dau
ra ngoai thj trudmg truyén thong

6. San xuit/cung cAp mat hang/dich vu
méi theo nhu cdu cua thi trudng trong
giai doan dich bénh

7. Khac
8. Khong 4p dung giai phap nao
. Hoat ddng nao da/dang dugc doanh nghiép bat | 1. Quan tri ndi bd doanh nghiép
d4u st dung hodc ting cudng st dung internet, | 2. Qua trinh sn Xuat
mang x3 hdi true tuyén, cac ung dung (APP) | 3. Quan ly chudi cung img
chuyén biét hodic cac nén tang sb dé tmg pho | 4 Quanly chudi phdn phoi
véi dich Covid-19? 5. Marketing
6. Hinh thic thanh toan
7. Bén hang va dich vu sau bén hang
8. Tim kiém ngudn tai chinh mdi
9. Khac
Ty 1é doanh thu ban hang qua cac nén tang k¥
thuéE Sé‘ S0 Vé’i_ tong (doagh f;hu cla doani} Du kién 9 thang ddu nam 2020:........ (%)
nghiép la bao nhiéu? (cac nén tang k¥ thuit sb
nhu Amazon, eBay, tiki, sendo, lazada, 9 thang ddu ndam 2019, (%)
shopee..., céc tmg dung (APP), trang web
riéng cua doanh nghiép)
Doanh nghiép d ¢6 dau tu vao thiét bi, cong
nghé, phan mém IT hodc giai phap k¥ thuat s6 | 1. Co
méi dé ¥mg phé véi dich Covid-19 khong? 2. Khéng
Doanh nghiép lién két voi cic doanh nghiép | 1. Hang doi hang
khac dé cung chia sé¢ khé khin trude tac dong | 2. Chia sé don hang
ctia dich Covid-19 theo hinh thirc nao? 3. Cho vay
4. Cho tra chim tién hang
5. Khac
6. Khong co lién két

. Céc giai phap doanh nghiép dy kién ap dung trong thoi gian t6i dé d6i phé voi anh

hwéng cia dich Covid-19

(c6 thé chon nhiéu phirong dn, dénh s6 thir e theo nike dg wu tién giam ddan tie 1,2 dén thir e cudi
cimg vé cdc gidi phdp c6 kha ndng dwge doanh nghiép dp dung cao nhdt trong thoi gian 16i)

Xép hang

Béy manh thuong mai dién tir

Tép trung phat trién chudi cung tmg trong nude dé thay thé ngudn nhap khiu

Tép trung phét trién thi trudng tidu thy trong nude

hay ddi gia san phim, dich vu

Chuyén dbi san pham chi luc

Séan xuat san pham méi dbi véi thi trudng

Khéc, ghird:..........
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IV. CHINH SACH HO TRQ DOANH NGHIEP

7. Céc chinh sach hd tro DN da dweec trién khai va hiéu qua cia chinh sach hd trg

a. Tir khi dich Covid-19 bung phat, DN c6 nhén | 1.Cé6 => Chuyén dén cdu 7b
dugc bat ki goi hd trg ctia nha nude dé dbi phé | 2. Khong => Chuyén dén cdu 7e
véi khing hoang khong?

b. Cac goi hd tro doanh | 1. Cai cach thi tuc hanh chinh, cit giam chi phi kinh doanh
nghiép dd dugc thu cho DN (bao gom ca chi phi logistics)
huong co lién quan dén
chinh sach nao sau day:

2. Cac chinh sach vé tin dung, tai chinh

2a. Co cdu lai thoi han tra ng va cdc khodn ng
(c6 thé chon nhiéu 2b. Mién, gian, giam & vay, phi ngdan hang
phuong dn) 2¢. Mién, giam phi dich vu thanh todn dién tir

3. Cac chinh sach vé thué, phi, 1& phi

3a. Gia han ngp thué/mién tién cham ngp thué theo cong
van s6 897 ngay 03/3/2020 ciia Tong cuc Thué

3b. Gia han thoi han np thué va tién thué dat theo Nghi
dinh 41

3c. Giam phi, 1é phi

3d Giam tién thué dat va gia han thoi han nép thué tiéu
thu ddc biét

4. Céc chinh sach vé lao dong va BHXH
4a. Tam dirng déng BHXH va kinh phi cong doan
4b. Tam dirng déng vao quy hueu tri va quy tir tudt
d4c. Vay NHCS xa héi véi lai sudt 0% dé tra lwong ngitng
viéc cho ngueoi lao déng theo Nghi quyét 42

5. Cac chinh sach v& thi truong
5a. Da dang héa thi truong xudt nhdp khdu va tim thi
truong moi
5b. Phdt trién thi truong trong niedc
Sc. Tim kiém nguén cung nguyén liéu thay thé hang nhdp khdu

6. Khae, ghi 18 7 consmsicmmmsssseminm o v s s

c. Thoi gian trung binh tir luc ndp hd so xét duyét
xin hd trg dén lic nhan duoc hd tro kéo dai trong

hoiligoieasatiomenobune it St faontutes N (RPCREE Ngay lam viéc
bao nhiéu lau?

d. Doanh nghiép danh gia mtrc do tac dong ciia goi hd trg dd dugce thu hudng téi tinh hinh
hoat dong SXKD cua doanh nghiép
(danh ddu vao 1 mikc d6 tdc dong theo thang diém tir 1 dén 4, trong do: 1 la khéng tdc
déng, 2 la tac déng khong ddng ké, 3 1 tac dong tich cuc, 4 1a tac dong rat tich cuc)

Panh gida mirc d§ tac dong

Cai cach thi tuc hanh chinh, cét giam chi phi kinh 1 7 3 4
doanh cho DN (bao gbm ca chi phi logistics)

Céc chinh séch v& tin dung, tai chinh

Céc chinh sach vé thué, phi, 1& phi

Cac chinh sach vé lao dong va BHXH

—_ | — ] — | —
NN N[
W W W (W
R S S

Céc chinh sach vé thi truong

(két thiic cdu 7d, chuyén dén céu 8a)
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e. Ly do doanh nghiép khoéng nhan
duge bat ky hd tro ndo cia nha
nude dé tmg phd véi tac dong
cua dich Covid-197?

(cO thé chon nhiéu phirong dn)
(Néu chon phurong én 1, 2, 3, 5,
chuyén dén céu 8a)

Khéng biét vé chinh sach

Quy trinh, tht tuc tiép can qua khé khin
Khéng déap tmg duoc diéu kién dé nhan hd tro
D3 ndp hd so xin hd tro nhung chua duge nhén
Ly do khéc (ghi r0) ...l

kRN

g. Thoi gian trung binh tir ldc ndp
hd so xét duyét xin hd trg dén
thoi diém hién tai kéo dai bao
nhiéu lau?

..................... Ngay lam viéc

8. Ky vong ciia doanh nghiép v cdc giai phap hé trg eia Chinh phi trong théi gian téi
a. Trong thoi gian téi, doanh nghiép ky vong Chinh pht s& dua ra cac gidi phap nao dudi ddy
nham ho trg hoat dong SXKD cia doanh nghiép do tac dong ciia dich Covid-19
(c6 thé chon nhiéu phirong dn, danh 56 thic tie theo mitc dé quan trong giam dan tiv 1, 2
dén thit ir cudi ciing)

Xép hang

Gia han va stra dbi cac gial phap, chinh sach vé thué va tién thué dit da
va dang thuc hién theo nghi dinh 41/2020/Nb-CP

Gia han va stra doi cac chinh sach vé tai chinh, tin dung

Mé rong dbi tuong duoc hd tro tai Nghi quyét s& 42/NQ-CP ngay
9/4/2020, giam bdt tha tuc chimg minh tinh hinh tai chinh cua ngudi su
dung lao dong, ngudi lao dong

Tiép tuc cac chinh sach kich cau tiéu ding trong nude thao g& kho khin
cho SXKD

Hoan thoi han ap dung khung gid dat méi theo quy dinh tai Nghi dinh
96/2019/ND-CP dén hét nam 2021

H3 tro dao tao nghé cho ngudi lao dong chuyén nghé do thay dbi hoic
mat viéc lam do anh hudng cta dich Covid-19

Ra so4t, didu chinh giam phi, 1& phi 4p dung cho nam 2021 dé giam chi
phi dau vao cho doanh nghiép

b. Ngoai nhimg giai phap trén, DN c6 dé xudt giai phap nao khac khéng? (ghi cu thé):

Trin trong cdm on sw hop tic ciia Ong/Ba!




Phiéu s6: 2/DTDN-NLCT

TONG CUC THONG KIt

PHIEU KHAO SAT NANG LUC CANH TRANH CUA DOANH NGHIEP

A. THONG TIN CHUNG CUA DOANH NGHIEP

TR RONn ERIID: .....covnmcnniiisinnrnniaiaens

M4 s0 thué:

.........................................................

B. NANG LUC CANH TRANH CUA DOANH NGHIEP
I. TAm nhin, chién lwgc phat trién doanh nghiép

1. DN ¢6 xdy dung tdm nhin va chién luoc | 1. C6 => chuyén cau 1.1
phét trién DN khong? 2. Khong
3. Pang xay dung
I.1.DN c6 ép dung cac bién phap dé dam bao | 1. Co
thuc hién duoc tdm nhin va chién luoc dit | 2. Khong
ra hay khong? 3. Dang x4y dung
2. DN c¢6 chién luge/ké hoach xdy dung | 1. Cé
thuong hiéu cia DN/san pham chu luc cia | 2. Khéng
DN trén thi truong khu vuc va quéc té | 3. Pang xdy dung
khong?
3. P& 16n manh, DN c6 chép nhip M&A | 1. C6
(mua bén, sdp nhdp) voi cac DN khéc | 2. Khong
khong?
4. DN c6 thanh lap DN con/chi nhanh tai | 1. Cé
nude ngoai khong? 2. Khéng
3. Pang xdy dung ké hoach
5. DN ¢6 nhén dién dugc cac co hoi va thach | 1. Nhén biét r3 => chuyén céu 5.1
thie khi céc hiép dinh thuong mai ty do | 2. Chua nhén dién dugce van dé cu thé

(CPTPP, EVFTA,...) c6 hiéu luc khong?

5.1. Hanh dong cia DN

1. D ¢6 ké hoach sn sang hoi nhép
. Dang xéy dung ké hoach
. Chua c6 k€ hoach gi cu thé

w N

I1. Ning luc to chirc quan 1y doanh nghiép

. Hé thng quan 1y ciia DN c6 thé ra quyét
dinh nhanh phu hop véi yéu cau cong viée
khong?

.Co
. Khéng ' i
. Pang c6 ké hoach co cdu hé thong quan ly

[ 2. DN c6 hé thdng giam sat dé phit hién va
khdac phuc cdc sy co trong quan ly di€u
hanh khéng?

. Co
- Khéng
. Pang c6 ké hoach xdy dung

3. Pdi mé&i bd may to chirc cia DN

. Luén dugc ddi méi dé phu hop voi cong viéc.

. Chi d&i méi khi gdp su ¢ 16n trong kinh doanh.

. T chiic bd mdy ciia DN qua 16n va kho
thay déi.

4. Khong ¢6 ké hoach ddi méi

LW N — W N =N —
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Y11 Ngudn nhan lyc

1. Lao dong ctia DN cé nang luc, trinh do,
kinh nghiém hoat dong tai méi trudmng
quéc té khdng?

fa—

. C6 => chuyén cau 1.1
. Khong

1.1. Ty 1€ nhén vién st dung dugc it nhét 01
ngoai ngir thanh thao khi lam viée

. Duéi 10% tdng sé}lao dong cia DN
. Tir 10-50% tong s6 Jao dong ciia DN
. Trén 50% tong s0 lao dong cia DN

2. DN ¢6 dinh ky 6 chirc/cir lao dong tham
gia dao tao va néng cao trinh dd/tay nghé
khdng?

. Cé, chiém

......... % doanh thu hang ndm
danh cho hoat dong nay

- Khéng di kinh phi
. Khong ¢é nhu cau

| 3. DN c6 ché do khen thuéng, phuc lgi cho
ngudi lao dong khong?

. C6, chiém ..........% doanh thu hang nim

danh cho hoat dong nay

2. Khong
IV. Thi truwong
1. Ty 1& san pham/dich vu chii luc ctia DN | 1. .............. % thi trudng trong nude
trén thi trudng 2 % thi trudng nudc ngoai
(trieong hop DN c6 nhiéu mdt hang/dich | 3. Khong biét
vy chu e, lwa chon mdt hang/dich vu c6
doanh thu Iém nhdt)
2. DN ¢6 san pham/djch vy giao dich trén thi | 1. Cé => chuyén ciu 2.1 v4 2.2
truong quc té hay khong? 2. Khong
2.1 béc dieém san pham/dich vu ciia DN 1. Gia cdng theo don dat hang ctia DN nudc ngoai
(C6 thé chon nhiéu hown 1 phirong dén) 2. San pham/dich vu mang thuong hiéu cta

Lo

DN trén thi truong qudc té.

. San pham/dich vu nam trong chudi gia tri

todn cau
4 KhAC e
2.2. DN ¢6 duroc giao dich quéc té nho: 1. Déi tac nuéc ngoai tir tim dén DN
(C6 thé chon nhiéu hon 1 phwong dn) 2. DN ¢6 chién luge cu thé tim ddi tic nude ngoai
3. Do ban hang gidi thi¢u
4. Khdc......oovei
3. DN ¢6 hé thong thdng tin/thuong xuyén 1.Co
cAp nhat vé thi truomg san phim va ddi tha | 2. Khéng
canh tranh ctia DN hay khong? 3. Pang c6 ké hoach xdy dung
4. DN ¢6 kha nang kiém sodt thi truong/dinh | 1. C6 kha nang & thi trudng trong nudc
gid san pham, dich vu trén thi truong 2. C6 kha néng 0O thi trudng nudc ngoai
khéng? ' 3. Co6 kha ning & ca thi trudng trong nudc va
(C6 thé chon nhiéu hon I phirong dn) nwée ngodi
‘ 4. Khong
5. Doanh nghiép c6 ké hoach tiép tuc mo 1.Co
réng hodc chiém linh thi trudng khong? 2. Khéng
3

. Thi phén dang bi sut giam
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V. Cong nghé, ddi méi sang tao

1. DN c6 kha ning ty chi vé mat cong nghé dé
san xuat va doi mai san pham, dich vy khong?

NG

. Cé=> chuyén cau 1.1
. Khong

1.1 Mirc dd tu chu vé cong nghé

—

. Cong nghé tu nghién ciru, phat trién va

dang ky ban quyén

2. Mua/nhan chuyén giao
3. Di thué
A BBAD oty s vr s mptismastinge « 4 s oo s ubbi
2. DN ¢6 bd phan nghién ciru va phat trién | 1. C6 => chuyén cdu 2.1
(R&D) khdng? | 2.Khéng
2.1 Miic do dau tu vao R&D so véi tong | 1. Dudi 10%
doanh thu hang ndm cia DN 2. 10-20%
3.20-50%
4. Trén 50%
3. Mic dd dau tu danh cho dbi méi cong | 1. Duéi 10%
nghé so v6i tdng doanh thu hang nim cia | 2. 10-20%
DN 3.20-50%
4. Trén 50%
4. Mtrc do cong nghé hién dang ap dung tai | 1. Tl truéc nhitng ndm 90.
DN 2. Tuong duong so véi khu vuc ASEAN/
Trung Quéc
3. Tuong duong so v&i chau AwM§y/Nhat Ban/
Han Quéc
4. Vuot troi trén thé gidi
5. Khéc
S. DN ¢6 4p dung hé théng tiéu chudn, quy | 1. Co
chudn, quan ly chét lugng san pham, dich | 2. Khéng
3

vu qudc té khong?

. Pang c6 ké hoach ap dung

VI. Niing lye tao lap cdc mdi quan hé

R4t tt T6t  Trung binh  Chua tt
1. Kha ning quan hé véi cac nha cung cp | 2 3 4
2. Kha ning quan hé véi cac nha phan phéi 1 2 3 4
3. Kha ning lién két v&i cac DN cung nganh 1 2 3 4
4. Kha nang quan hé véi chinh quyén dia phuong 1 2 3 4

VIL D¢ xuit, kién nghi véi Chinh phit

Pé DN cd thé phat trién va vuon Ién thanh DN dan dau trong nganh/linh vue hodc san phédm,
DN c6 ki€n nghi cu thé ve chinh sach djt phé vai Chinh phu? (D€ nghi ghi r3):

................................................................................................................................................

................................................................................................................................................
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